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证券代码：000776                               证券简称：广发证券 

广发证券股份有限公司 

2019 年 5 月 16 日投资者关系活动记录表 

编号：2019051601 

 

投资者关系活动

类别 

 

□特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访            □业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

□现场参观            √其他 

参与单位名称及

人员姓名 

中信证券2019年中期资本市场论坛所邀请的投资者 

时间 2019 年 5 月 16 日下午 9:00-14:30 

地点 青岛 香格里拉大酒店  

上市公司接待人

员姓名 

董事会办公室执行董事 张明星先生 

投资者关系活动

主要内容介绍 

 

1、关于公司的财富管理转型情况？ 

答：公司财富管理将继续从产品、平台和人员三个维度

深化。（1）对产品体系重新梳理与改造，着重产品全流程

基础能力建设，培养公司识别产品、引进产品、销售产品的

能力。（2）平台建设：继续推动各大平台建设，为产品销

售提供平台支撑。（3）队伍建设：强化产品专业人才队伍

建设，公司拥有人数行业排名第一的投资顾问。 

另外，公司财富管理不断探索构建高净值客户服务体

系，形成公司特色的私人银行服务品牌。公司设立私人银行

部负责统筹私人客户服务。 

总体来说，公司零售业务的发展思路是在保持传统业

务不放松的基础上，通过科技金融、财富管理、机构经

纪、综合化四轮驱动，实现零售业务转型发展，优化收入

结构。 
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2、关于公司的科技金融发展情况？ 

答：公司将保持在科技金融方面的优势，推动经营模式

向数字化智能化转型：（1）聚焦金融科技，建设易淘金APP；

（2）加强科技金融对大众客户的服务能力，提高覆盖广度

与服务精度。 

公司易淘金APP结合了行业顶级分析师和前沿人工智能

的双重“智慧”，在智能化方面重点打造了众多工具和服务。

下一步公司将应用移动互联网技术进一步提升大众客户服

务覆盖率，以移动互联网平台结合大数据，人工智能等提升

服务质量和客户体验，并通过人机结合的模式加强中高端

客户的精准营销，深度挖掘高价值客户需求，提升互联网平

台获客及转换能力，深挖客户潜在需求并提供定制化的动

态资讯及服务。 

2018年，公司自主研发的机器人投顾贝塔牛进行了三期

功能优化迭代，满足线上客户财富管理需求。截至2019年一

季度末，累计服务客户数超过70万。 

 

3、关于公司股票质押业务的情况？ 

答：整体来看，公司目前通过自有资金开展的股票质押

式回购业务履约保障比例较高，低于平仓线的合约占比很

低，整体风险可控。相关资产均已按新会计准则要求，根据

资产质量的情况计提了减值准备。 

目前，公司防范股票质押融资业务风险需要重点做好融

资主体尽职调查、标的证券管理和融资后持续管理等工作。

除了日常的维持担保比例盯市之外，公司通过多种方式做

好业务风险防范工作，例如利用大数据分析和引入第三方

征信平台做好对融资主体的征信调查；借助舆情监控工具

和手段做好标的股票的日常跟踪分析；做好质押行为监控
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工作，密切跟踪市场整体质押比例、融资主体持股质押比例

的变化；采用预留股份履约保障、第三方提供连带责任担保

等增信措施提升项目安全垫，通过上述综合措施加强业务

风控。在市场大幅波动时刻，加强质押项目排查、压力测试

等，及时发现、消除风险隐患。 

 

4、关于科创板的展望及公司业务情况？ 

答：科创板对公司乃至证券行业最直接的影响就是对券

商投行业务模式的改变。在注册制下，监管侧重形式审核，

不对项目质量发表意见，如何确定发行时机、如何给出买卖

双方满意的价格、能否发行成功，对于券商的研究能力、定

价能力、机构分销能力和资本实力都是考验。目前，公司正

在着力培养包括研究、定价、销售和撮合能力。 

2019年，公司将重点推进科创板业务，紧跟政策，紧

密围绕行业、多渠道深入开发目标客户，加大项目储备。 

目前，公司积极推动符合条件的企业申报科创板,已顺

利申报多家企业，预计后续还有多家企业申报。 

 

5、关于广发资管业务的发展情况？ 

答：广发资管管理投资于多种资产类别及各种投资策

略的客户资产，包括固定收益类、权益类、量化投资类及跨

境类产品。广发资管的客户主要包括商业银行、信托公司、

其他机构投资者和包括高净值人士在内的富裕人群。 

2019 年，公司继续积极推动存量业务改造和增量业务

转型，同时积极开发新的业务增长点，培育更加全面均衡的

竞争力。 

总体来说，广发资管在资管新规指引下，2019年稳步推

进主动管理等更有质量的内涵式增长转型工作。 
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6、关于自营投资业务情况？ 

答：目前公司的权益类自营投资规模相对不大，公司坚

持价值投资思路，以业绩增长稳定的大盘蓝筹投资为主。 

公司的固定收益类自营投资主要投资于信用债，公司

严格把控信用风险。公司建设了两套强大的内部信用评级

体系以加强对信用风险的管理，投资经理决策市场风险。 

另外，在衍生品投资方面，由于衍生品市场流动性的

提高，将有助于公司自营业务落地新的量化策略及扩大已

有业务规模。场外衍生品业务方面，公司在 2019 年将稳

步推进场外期权业务，进一步加强客户适当性管理、产品

设计和对冲交易工作。 

 

7、关于公司未来发展机会？ 

答：2017 年我们进一步制定了公司 2017-2021 年五年

战略规划。战略目标是通过五年的奋斗，力争“实现公司

行业地位整体提升”的战略目标。 

公司将“客户中心导向”作为贯穿始终的战略纲领，

本着协同原则和创新精神，洞悉客户需求，聚焦客户期

望，努力实现客户利益最大化。 

2019 年，也是公司转型变革的关键一年。公司将加大

转型的力度，强化自上而下的战略牵引和执行力建设，继续

全面推进投资银行、财富管理、交易及机构、投资管理业务

转型和竞争优势的培养，提升高净值个人客户、中大型优质

企业和机构客户的专业服务能力，稳步提高公司在证券行

业和粤港澳大湾区的地位。 

同时，公司将更加坚定地秉承“稳健经营、规范管理”

的理念，坚守合规底线和风险管理生命线，将合规风控打造

成为公司经营发展的“铺路石”、“稳定器”和“安全

阀”。 
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接待过程中，公司接待人员与投资者进行了充分的交

流与沟通，严格按照有关制度规定，没有出现未公开重大

信息泄露等情况。 

附件清单（如有） 无 

日期 2019 年 5 月 16 日 

 


